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Institución pública de Ciencia y Tecnología en Salud vinculada al Ministerio de Salud 
(MS).

Misión:
"Producir, difundir y compartir conocimientos y tecnologías con el objetivo de fortalecer 
y consolidar el Sistema Único de Salud (SUS) y contribuir a la promoción de la salud y la 
calidad de vida de la población brasileña, reduciendo las desigualdades sociales y 
fomentando la innovación nacional, con la defensa del derecho a la salud y la ciudadanía 
amplia como valores fundamentales" (FUNDACIÓN OSWALDO CRUZ, 2024).

Para conocer la historia de Fiocruz, visite:
https://portal.fiocruz.br/linha-do-tempo

Para leer el informe de gestión, visite: 
https://portal.fiocruz.br/documento/2024/03/relatorio-de-gestao-fiocruz-2023

Fundación Oswaldo Cruz



Contextualizando...

Valores Institucionales

1 - Compromiso institucional con el carácter público y estatal. 
2 - Ciencia e innovación como base del desarrollo socioeconómico y la promoción de la salud. 
3 - Ética y transparencia. 
4 - Cooperación e integración. 
5 - Diversidad étnica, de género y sociocultural. 
6 - Valoración de trabajadores, estudiantes y colaboradores. 
7 - Calidad y excelencia. 
8 - Reducción de las desigualdades. 
9 - Compromiso con los principales objetivos de transformación social del Estado brasileño. 
10 - Compromiso socioambiental. 
11 - Democracia participativa. 
12 - Democratización del conocimiento. 
13 - La educación como proceso emancipador.

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=9_V-1mM1j1c

Fundación Oswaldo Cruz



Fonte: https://fiocruz.br/sites/fiocruz.br/files/documentos_2/relatorio_de_gestao_fiocruz_2024_vf.pdf

Fundación Oswaldo Cruz



Fonte: https://fiocruz.br/sites/fiocruz.br/files/documentos_2/relatorio_de_gestao_fiocruz_2024_vf.pdf

Fundación Oswaldo Cruz

Estructura Organizativa – Fundação Oswaldo Cruz
16 Unidades + 5 Gerencias Regionales
Fiocruz está presente en todas las regiones del país.



Instituto de Comunicación e Información Científica y Tecnológica en 
Salud – Icict
Missão: Participar en la formulación, implementación y evaluación de

políticas públicas, producir conocimiento, desarrollar estrategias y ejecutar

acciones de información y comunicación en el campo de la ciencia,

tecnología e innovación en salud, buscando atender las demandas sociales

del Sistema Único de Salud (SUS) y demás órganos gubernamentales, y

contribuir a la promoción de los derechos humanos, para reducir las

inequidades en salud y las desigualdades sociales.

La propuesta educativa desarrollada por el ICICT tiene la misión de formar

académicos y profesionales en las áreas de actuación del Instituto para la

producción de conocimiento e innovación orientada al fortalecimiento del

Sistema Único de Salud (SUS), la lucha contra las desigualdades y la

defensa del derecho a la salud, la comunicación y la información en los

múltiples espacios de la sociedad brasileña.



Contextualizando...

Política de Acceso Abierto al Conocimiento de la Fiocruz

Afirma su compromiso con la democratización del conocimiento y el acceso a la información científica. Su

Repositorio Institucional (Arca) y el Repositorio de Datos de Investigación (Arca Dados) son los principales

instrumentos para implementar esta política, cumpliendo el objetivo de recopilar, albergar, preservar,

difundir y dar visibilidad a la producción científica de la institución. Al adoptar esta Política, Fiocruz se

alinea con el Movimiento Internacional para el Acceso Abierto al Conocimiento y la Ciencia Abierta, que

actualmente cuenta con el apoyo de numerosas universidades e institutos internacionales.

La política se publicó en 2014 y se actualizó en 2024.



Contextualizando...

Política de Acceso Abierto al Conocimiento de la Fiocruz

https://www.arca.fiocruz.br/handle/icict/68656





Davenport y Prusak (1998)

declaran que “el conocimiento

es la información más valiosa,

precisamente porque alguien le

ha dado un contexto, un

significado y una

interpretación».

Drucker (1999) define «el

conocimiento como

información eficaz en acción,

centrada en resultados”.

Conocimiento

El concepto se define como “una

unidad de conocimiento, que

comprende afirmaciones verdaderas

sobre un elemento de referencia dado,

representadas en forma verbal”

(Dahlberg, 1978).

El conocimiento es El conocimiento es 
fundamental para entender fundamental para entender 

qué es una fuente de qué es una fuente de 
informacióninformación

Concepto

(Ribeiro; Souza; Souza, 2013)

Souza (2009) comenta que la

información solo existe desde el

momento en que adquiere

significado para el individuo que la

recibe en forma de datos, la

procesa, la difunde y,

posteriormente, la transforma en

conocimiento. Por lo tanto, la

información solo puede

comprenderse dentro de la

realidad cultural y cotidiana de

cada individuo, considerando sus

costumbres, el idioma que habla y

su forma de comunicarse.

Información



(Lima, 2020)

La La organizaciónorganización deldel ConocimientoConocimiento



ConocimientoConocimiento
 La clasificación de los tipos de conocimiento es meramente un recurso académico y metodológico. En nuestra vida cotidiana, están

presentes en nuestras relaciones sociales. Todo conocimiento es producido por acciones humanas a lo largo de la historia (Araujo,
Martins, 2018).

 La adquisición de conocimiento depende no solo de la posibilidad de acceder a las reservas de información, sino también de la
inteligencia, las suposiciones y las prácticas individuales (Burke, 2003).

 El alfabeto portugués oficial, con 26 letras, incluye las letras K, W e Y, que antes del Acuerdo Ortográfico de 1990 se utilizaban
únicamente para palabras extranjeras y nombres propios. Las 26 letras son: A, B, C, D, E, F, G, H, I, J, K, L, M, N, O, P, Q, R, S, T, U, V, W,
X, Y, Z;

 El braille es un método de escritura y lectura táctil para personas con discapacidad visual. Se trata de un sistema de escritura con
puntos en relieve que las personas con baja visión pueden leer al tacto y que también les permite escribir con una impresora especial.

 Libras significa Lengua de Señas Brasileña, una lengua oficial y legal en Brasil que utiliza señales manuales, expresiones faciales y
movimientos corporales para comunicarse, en lugar de sonidos hablados. Es un medio fundamental de comunicación y expresión para
la comunidad sorda en Brasil, promoviendo la accesibilidad, la inclusión, la cultura y la identidad.



LIBRO

Sustantivo masculino

1. Conjunto de hojas de papel, impresas o no, reunidas en cuadernos cuyos lomos se unen mediante

pegamento, costura, etc., formando un volumen con una cubierta resistente.

2. Obra literaria, artística, científica, etc., que constituye un volumen.

Fonte: Dicionário Priberam da Língua Portuguesa [em linha], 2008-2025

ConocimientoConocimiento



ConocimientoConocimiento

Título: Formulario Médico: manuscrito atribuido a los jesuitas y hallado en un cofre
de la Iglesia de São Francisco en Curitiba.

Descripción: Manuscrito atribuido a los jesuitas y hallado en un cofre de la Iglesia
de São Francisco en Curitiba. 1703. El formulario médico consiste en una colección
de recetas preparadas por los jesuitas. Cada receta detalla la dosis de sus
ingredientes, el método de preparación, las indicaciones y la forma de
administración. Contiene recetas para diversas enfermedades, como la viruela, la
sífilis y la tuberculosis, así como para dolencias que afectaban a los habitantes de la
Colonia, como la acidez estomacal, la impotencia, los cólicos y el dolor de muelas.

Colección: Sección de Obras Raras | Biblioteca Manguinhos

Palabras clave: Biodiversidad, Jesuitas, Manuscritos, Medicina Alternativa,
Medicina Herbaria, Plantas Medicinales

Copyright: Dominio Público.

Fonte: https://www.obrasraras.fiocruz.br/media.details.php?mediaID=279



DemocratizaciónDemocratización deldel conocimientoconocimiento
 Proporciona acceso abierto, gratuito, amplio y descentralizado a los documentos producidos;

 Utiliza innovaciones tecnológicas para crear plataformas como repositorios digitales y bibliotecas;

 Apoya a las bibliotecas en la salvaguarda de sus colecciones;

 Preserva la memoria documental;

 Promueve la difusión de contenidos científicos, culturales e históricos;

 Fomenta la publicación de políticas institucionales como estrategia fundamental para la preservación del conocimiento;

 Crea estrategias de inclusión y formación como elementos para el desarrollo social y cultural;

 Entiende que la información forma parte de un proceso continuo y permanente para una transformación cultural, científica e histórica
efectiva;

 Apoya la gestión bibliográfica y archivística en el procesamiento y análisis de los documentos producidos;

 Difunde fuentes históricas que enriquecen la investigación, la docencia y la producción de conocimiento.



InstitucionesInstituciones queque trabajantrabajan porpor lala democratizacióndemocratización deldel
conocimientoconocimiento

Universidades y colegiosUniversidades y colegios
Institutos de investigaciónInstitutos de investigación

Fundaciones de saludFundaciones de salud
ArchivosArchivos
MuseosMuseos

BibliotecasBibliotecas



"¿Es preocupante la rapidez con la que se creó la vacuna contra la COVID-19?

¿Es segura una vacuna desarrollada y producida en tan poco tiempo?",

responde la experta del Butantan. Viviane Maimoni Gonçalves, investigadora

científica y directora del Laboratorio de Desarrollo de Vacunas del Butantan,

es categórica: son, efectivamente, seguras y no hay motivo de preocupación.

"[...] La tecnología para combatir el Síndrome Respiratorio Agudo Severo (SARS) ya estaba en

marcha en 2003, cuando se produjo el primer brote mundial de coronavirus. [...] Cuando surgió el

SARS-CoV-2, la tecnología para combatirlo ya existía. Lo que los científicos necesitaban era

adaptar la vacuna para combatir el nuevo virus: contiene una proteína llamada Spike (proteína S)

que es diferente a la de los coronavirus anteriores. [...].

Fonte: https://butantan.gov.br/covid/butantan-tira-duvida/tira-duvida-noticias/a-velocidade-com-que-foi-criada-a-vacina-da-covid-19-e-motivo-de-preocupacao-
especialista-do-butantan-responde

Crédito de la fotografía: Instituto Butantan (2023)

FiabilidadFiabilidad dede lala informacióninformación



FiabilidadFiabilidad dede lala informacióninformación

Fonte: https://jornal.unesp.br/2025/05/05/o-termo-fake-news-e-recente-mas-o-fenomeno-e-muito-antigo/

(Nogueira, 2025)

(Menezes, 2021)





BibliotecasBibliotecas
Biblioteca (del griego βιβλιοϑήκη, compuesto por

βιβλίον, biblion — "libro", y ϑήκη theca —

"depósito") - es un lugar donde se guardan libros,

documentos tridimensionales y otras publicaciones

para que el usuario pueda consultar, leer e investigar.

Los principales objetivos son: almacenamiento de

libros y publicaciones; conservación y preservación;

clasificación y organización para que los documentos

se puedan encontrar, independientemente del área

de conocimiento (Dicionário Aurélio Buarque de

Holanda, 2025).

Fonte: https://bndigital.bn.gov.br/

Biblioteca NacionalBiblioteca Nacional



La importancia de las Bibliotecas y la búsqueda de informaciónLa importancia de las Bibliotecas y la búsqueda de información

Fonte: https://www.biblio.campusananindeua.ufpa.br/index.php/ultimas-noticias/573-conheca-a-biblioteca-de-alexandria

 

Figura 2 – Nueva Biblioteca de Alejandría

“Para inmortalizar la Biblioteca de Alejandría, el gobierno egipcio decidió reconstruirla en 2002. Sin embargo, es importante destacar que
su peso y magnitud no se comparan con los de la antigua biblioteca. La nueva biblioteca se considera la más grande y sofisticada del país, y
cuenta con una vasta colección digital de obras históricas, laboratorios, auditorios, un centro de investigación y museos.”.

Figura 1 – Biblioteca antigua de Alejandría



La importancia de las bibliotecasLa importancia de las bibliotecas

 Para gestionar una colección, es necesario comprender la funcionalidad de los procesos bibliotecarios, que requieren las habilidades y competencias
técnicas de los profesionales de la información para realizar actividades como el procesamiento técnico, la estandarización, la definición de tipologías,
los criterios de almacenamiento, los estándares de empaquetado, la gestión de riesgos, la selección, etc.

 Con el avance de las tecnologías de la información, los procedimientos para organizar y difundir la información han cambiado. Por ello, los institutos
de investigación y las universidades han comenzado a recopilar colecciones bibliográficas y archivísticas en bases de datos web para ofrecer a sus
usuarios mejores oportunidades de acceso.

 Como resultado de esta evolución, las colecciones comenzaron a almacenar no solo documentos impresos, sino también soportes digitales, con el
objetivo de preservar textos a mediano y largo plazo, dada la obsolescencia de equipos, hardware y software.

 Independientemente de las áreas que cubran, las colecciones son esenciales para construir y preservar la memoria histórica de las instituciones y de la
humanidad.

 Es importante recordar las Cinco Leyes de la Bibliotecología, creadas en 1931 por la bibliotecaria Shiyali Ramamrita Ranganathan: los libros son para
usarse; a cada lector, su libro; a cada libro, su lector; ahorrar tiempo al lector; la biblioteca es un organismo en crecimiento;

 Desempeña un papel fundamental para la sociedad como lugar para la salvaguardia, la investigación y la preservación de la memoria;

 Gestión de derechos de autor.



 Desempeñan un papel fundamental en el acceso y la difusión equitativos del conocimiento;

 Fortalecen la colaboración entre instituciones de todo el mundo;

 Oferta acceso gratuito (respetando los derechos de autor) a libros, artículos, bases de datos y otros recursos, permitiendo que

personas de diferentes lugares tengan oportunidades de aprendizaje;

 Oferta un espacio para consultar diferentes colecciones presencialmente o a distancia;

 Democratizan el conocimiento;

 Contribuyen a reducir la brecha digital al proporcionar acceso a internet;

 Facilitan el intercambio de información entre bibliotecas, universidades y centros de investigación;

 Contribuyen al desarrollo de proyectos colaborativos;

 Facilitan el intercambio entre diferentes instituciones;

 Proporcionan acceso a documentos históricos, culturales y científicos;

 Promueven la inclusión, la colaboración y la preservación de la información, contribuyendo significativamente al desarrollo social e

intelectual de la humanidad.

Por lo tanto, las bibliotecas...



Visão geral da absorção das Tecnologias de Informação e 
Comunicação

(Zuccatto; Ribeiro Junior, 2014)



Trabajo colectivo de la 
interacción hombre-máquina

BIBLIOTECAS
Ecosistema del conocimiento

Cambiar tu papel a lo lorgo del tempo

CONVERGENCIA
tecnologias

nuevas mídias

Informacíon

Organizacíon del
conocimiento

Las bibliotecas son grandes aliadas de la 
investigación científica, ya que operan en 
redes, sistematizan la información y crean 
documentación, políticas que orientan la 

producción de conocimiento. Catálogos → Bases de dados → Algoritmos → IA



Conocimientos y habilidades del bibliotecario profesional

 Debe estar alineado con otras especificidades, como su rol como gestor de sistemas en comunidades y colecciones dentro
de un contexto informativo;

 Requiere habilidades y competencias para trabajar en diversos procesos, así como conocimiento de diferentes tecnologías
digitales;

 Debe comprender que la gestión de la información producida e ingresada en bases de datos es fundamental, ya que
enriquece e identifica el contenido producido para su difusión en un entorno social y organizacional;

 Debe comprender la importancia de la planificación y el trabajo en equipo;

 Debe conocer los estándares que definen las obras protegidas por derechos de autor;

 Debe tener conocimiento de herramientas computacionales y redes;

 Debe adaptarse a la incorporación de nuevas tecnologías, como la propia IA, para mejorar productos y servicios;

 Debe comprender la importancia de las directrices éticas y legales con respecto al uso de la IA, preservando los valores del
acceso a la información.





La organización del conocimiento
es la base de nuevas prácticas,
especialmente con la introducción
de la IA en el entorno laboral, en
particular en las bibliotecas. Las
bibliotecas participan activamente
en el proceso de enseñanza-
aprendizaje y en la calidad del
acceso a los contenidos, así como
en su uso y métodos de acceso.

Fonte: Imagem criada por ChatGPT



La IA está transformando cómo investigamos, enseñamos y aprendemos.

Las bibliotecas son mediadoras del conocimiento y la alfabetización digital.

Nueva misión: facilitar el uso crítico y ético de herramientas inteligentes.

Por qué hablar de IA en bibliotecas

Exceso de información → necesidad de curación inteligente.

Modelos generativos (ChatGPT, Gemini, Copilot, etc.).

Desafíos: calidad, derechos de autor, privacidad.

En este momento...



 Mediadoras entre tecnología y comunidad académica.

 Formación en competencias informacionales y digitales.

 Espacios de experimentación y pensamiento crítico sobre IA.

 Innovación, ética y acceso al conocimiento e la ciencia abierta en la era digital

El papel de las bibliotecas...

Nuevas prácticas com Ia em la investigacíon...
 Apoyo en revisión bibliográfica (IA para búsqueda semántica, resúmenes).

 Análisis de datos y visualización automática.

 Chatbots educativos e informativos personalizados (Servicio de Referencia Virtual).

 Tutores virtuales y sistemas de recomendación de lectura.



 Aplicaciones de IA en bibliotecas: Catalogación e indexación automatizadas;

 Sistemas de recomendación personalizados;

 Uso de vocabularios controlados;

 Análisis semántico de colecciones;

 Chatbots y asistentes virtuales.

Recomendaciones de prácticas con IA em las bibliotecas



Estrategias en la producción de conocimiento

Bibliotecas como curadoras y coautoras del conocimiento científico:

 Apoyo a la investigación basada en datos;

 Herramientas de IA para la revisión bibliográfica;

 Plataformas abiertas e interoperables;

 Alfabetización informacional y ética en IA;

 Propiedad intelectual y derechos de autor;

 Transparencia y acceso abierto.



Futuro y Oportunidades

 La IA como aliada de la ciencia abierta y la inclusión;

 Las bibliotecas como laboratorios de innovación;

 Experimentos en catalogación automática, asistentes virtuales, metadatos inteligentes;

 Cooperación entre humanos y máquinas para ampliar el acceso al conocimiento;

 La IA como aliada de la ciencia abierta y la inclusión;

 Las bibliotecas como laboratorios de innovación;

 Potencia en catalogación automática, asistentes virtuales, metadatos inteligentes;

 Cooperación entre humanos y máquinas para ampliar el acceso al conocimiento.



Fonte: Imagem criada por ChatGPT





Puede entenderse como “la inteligencia, el razonamiento y el aprendizaje que exhiben las máquinas, similar al
razonamiento humano”. Comenzó en la década de 1950 con los investigadores Alan Turing y Herbert Simon, y el
término fue popularizado por John McCarthy en la Conferencia de Dartmouth de 1956.

 Redes neuronales artificiales

 Red semántica

 Algoritmo

 Automatización de procesos

 Creación de contenido

 Innovación tecnológica

 Uso de la lógica matemática

 Sistemas expertos

 Lectura automática más dinámica

¿Qué es la IA después de todo?¿Qué es la IA después de todo?



Fiocruz e IA



"Ni inteligente ni artificial"
El profesor Miguel Nicolelis analiza la IA

Fonte: https://www.youtube.com/watch?v=qVxkrGk__OA
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Red de Bibliotecas de la Fiocruz

 Biblioteca de História das Ciências e da Saúde (COC)
 Biblioteca de Manguinhos (ICICT)
 Biblioteca de Obras Raras (ICICT)
 Biblioteca do Instituto Nacional de Controle de Qualidade em Saúde (INCQS)
 Biblioteca da Saúde da Mulher e da Criança (IFF)
 Biblioteca de Saúde Pública (ENSP)
 Biblioteca Emília Bustamante (EPSJV)
 Biblioteca de Ciências da Saúde Prof. Zigman Brener (Fiocruz Minas)
 Biblioteca Dr. Antônio Levino da Silva Neto - ILMD (Fiocruz Amazônia)
 Biblioteca de Ciências Biomédicas Eurydice Pires de Sant´Anna (Fiocruz Bahia)
 Biblioteca Luciana Borges Abrantes dos Santos (Fiocruz Pernambuco)
 Biblioteca do Centro de Estudos da Saúde do Trabalhador e Ecologia Humana –

(Cesteh/ENSP)
 Biblioteca de Medicamentos e Fitomedicamentos (Farmanguinhos)
 Biblioteca de Educação e Divulgação Científica Iloni Seibel (Museu da Vida/COC)
 Biblioteca da Diretoria Regional de Brasília da Fiocruz (Fiocruz Brasília)
 Núcleo de Informação e Documentação Cecília Minayo (NID/CLAVES/ENSP)
 Biblioteca Walter Mendes (Centro de Referência Professor Hélio Fraga/ENSP)
 Biblioteca Livre do Fórum Itaboraí (Fiocruz Petrópolis)
 Biblioteca do Instituto Carlos Chagas (Fiocruz Paraná)
 Biblioteca Fiocruz Ceará (Fiocruz Ceará)

Disponível em: https://portal.fiocruz.br/rede-de-bibliotecas

Trabajos realizados por los bibliotecarios:

 Gestión de Bibliotecas Virtuales de Salud
 Procesamiento Técnico
 Servicio de Referencia (búsquedas en bases de 

datos, Portal CAPES, atención al usuario, etc.)
 Catálogo Mourisco (Base de Datos)
 Plataforma Mourisco (Metabuscador)
 Manual de Normalización
 Exposiciones
 Eventos y Capacitación
 Preservación y Conservación
 Grupos de Trabajo
 Publicación de Artículos y Ponencias en 

Eventos
 Digitalización de Colecciones
 Difusión del Conocimiento Científico
 Repositorios Digitales
 Actividades Culturales y Sociales





Inscrições abertas: 
https://eventos.icict.fiocruz.br
/evento/semana-
internacional-do-acesso-
aberto-fiocruz---abertura



Conclusiones

 Las bibliotecas son guardianas del acceso crítico y ético al saber;

 Creación de recursos educativos adaptativos;

 Pensamiento crítico, ética de datos, transparencia algorítmica;

 “Innovar con sentido” — centrado en las personas.



Para o Debate...

¿Cómo imaginan el papel de sus bibliotecas frente a la IA en los 
próximos cinco años?
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